PARAMETROS DE CALIDAD

Parametros obtenidos conforme a los Lineamientos que fijan los indices y pardmetros de calidad a que deberdn sujetarse los prestadores del
servicio fijo, consultables en: https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5587373&fecha=25/02/2020#gsc.tab=0 .

Consulta Lineamientos Generales para la publicacion de informacidn transparente, comparable, adecuada y actualizada relacionada con los
servicios de telecomunicaciones, consultables en: https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5586224&fecha=12/02/2020#gsc.tab=0 .

Para mayor informacién para la obtencion de los parametros de calidad del servicio, debera tomar en cuenta las formulas matematicas
establecidas en los Lineamientos, consultables en: https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5587373&fecha=25/02/2020#gsc.tab=0 .
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